Nome Cognome 
Via __________n._______
CAP________ Città________ Prov_______
Tel_____________cell_________________
@mail:___________________

Spett.le Istituto_____________________
Via __________n._______
CAP________ Città________ Prov_______
PEC___________________________
Raccomandata R.R o invio mediante PEC 

Il sottoscritto______________ residente in ____________________

premesso che
- con DL del 17/03/2020 (c.d. Decreto Cura Italia) contenente “Misure di potenziamento del Servizio sanitario nazionale e di sostegno economico per famiglie, lavoratori e imprese connesse all'emergenza epidemiologica da COVID-19” è stata prevista la possibilità per i titolari di un mutuo contratto per l’acquisto della prima casa che siano nelle situazioni di temporanea difficoltà previste dal regolamento di beneficiare della sospensione del pagamento delle rate fino a 18 mesi;
- in data _____________ ho presentato richiesta di sospensione del pagamento delle rate relative al contratto di mutuo n.________________ con voi in essere;
- la rata con scadenza _________ è stata da voi messa in pagamento malgrado la richiesta di sospensione da voi regolarmente ricevuta;
- con riferimento alle modalità di adesione delle banche la CONSAP (Concessionaria Servizi Assicurati Pubblici Spa), in qualità di gestore del Fondo di Solidarietà dei mutui per l'acquisto della prima casa di cui all'art. 2 commi 475 e ss. L. 445/2007, nonché l'ABI (Associazione Bancaria Italiana) con lettera circolare del 1 aprile 2020 prot. UCR/000644 hanno chiarito che "Le rate di ammortamento che eventualmente dovessero scadere a far data dalla presentazione della domanda e fino all’attivazione della sospensione, potranno essere conteggiate nel periodo di sospensione."
- il Ministero dell'Economia e delle Finanze ha fornito inoltre chiarimenti sulla moratoria in merito all'articolo 56 del DL 18/2020 precisando che rientrano nella sospensione tutte le rate maturate dopo l’entrata in vigore del decreto-legge (17 marzo 2020), anche se la comunicazione di sospensione è presentata dopo la scadenza di tale rata non pagata.
- ne consegue che a partire dal 17 marzo e in attesa che si completi l'iter di attivazione della procedura di sospensione, le rate naturate non possono essere messe in pagamento

Tutto ciò premesso
chiede con la presente l'immediato riaccredito sul conto corrente ________ intestato al sottoscritto della somma di € _______ relativa alla rata di mutuo scaduta il _______in quanto rientrante nel periodo di sospensione previsto dal Decreto Cura Italia.
Luogo_____________, lì_______________
Con osservanza_________________________
